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Q.P. Code :10516 
 

[Time: 3 Hours] 

Please check whether you have got the right question paper. 
N.B : 1. Question number one is compulsory. 

2. Attempt any four questions from the remaining. 

3. Figures to the right indicate fuU marks. 

[ Marks:l OO] 

 

 

Q.l Explain in brief any four of the following 20 

 

 a) 

b) 

c) 

d) 

Conclusions of Hawthorn experiments 

Matrix Organization 

Delphi technique 

Transactional  leadership 

 

e) Herzberg's Two factor theory 

f) Concept of Values 

 

Q.2 
 

a) 
 

Explain concept of Organisational Behaviour and write characteristics of it. 
 

10 

 
b) Explain different types of culture generally observed in the organisations. 10 

Q.3 a) Explain concept of Group Dynamics. 10 

 
b) Explain the concept of Life Positions. 10 

 

Q.4 
 

a) 
 

Discuss the various tools and techniques of Organisational Communication. 
 

10 

 
b) In detail, explain the role of personality in Organisational Behaviour. 10 

Q.S a) Explain concept of Participation and benefits of it. 
 

10 

 
b) Explain the concept of Power Tactics . 10 

 

Q.6 
 

a) Describe causes of conflicts. 
 

10 

 
b) Describe types of Negotiation Strategies. 10 
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Q.7  Solve case study and answer the questions 

Mr. Sandip Sota is versatile cricket player. He is playing for Mumbai Gymkhana Cricket Team for last 

seven years. His record    is remarkable and consistent. He is basically a batsman. He is very talkative 

and open minded person. He is not afraid of calling spade a spade. He believes in hard core merit and 

very vocal about it. Other players laud his cricketing skills but do not appreciate his nature. 

He desired to be Captain of the team upon his past sound cricketing record. But management of 

Mumbai Gymkhana, preferred other equally bright candidate but junior to Mr. Sandip. The candidate 

chosen by, management is silent performer. He is not very vocal and does not speak his mind to exhibit 

any Prejudice. Mr. Sandip is shocked and surprised by this move. He feels victimised by politics. 

MaŶageŵeŶt thiŶks, it’s Ŷot oŶly ĐƌiĐketiŶg ŵeƌit, ďut otheƌ Ƌualities also do ŵatteƌ in such decisions. 

1. Do you feel politics has taken toll on the ambitions of Mr. Sandip? Elucidate your opinion. 

 

2. Is management right in selecting junior candidate for captainship? Write your opinion with 

justification.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 

 

10 

 

 

 

 

 

 

 

____________________ 
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[Time: 3 Hours] [ Marks:100] 

Please check whether you have got the right question paper. 

N.B: १) प्रश्न क्र.१ अननवार्य 
२) उवयरित प्रश्नाांपȰकी कȪणतȯही चाि सȪडवा. 
३) उजवीकडील अांक पूणय गुण दर्यववतात. 

 

प्रश्न १  थȪडक्र्ात समजावा. (कȪणतȯही चाि) 
अ) हॅथॉनय अध्र्र्नाचȯ ननष्कर्य  

ब) चȫकट (मॅट्रीक्स) सांघटना  

क) डȯल्फी तांत्र  

ड) व्र्वहािात्मक नȯततृ्व  

इ) हर्यबगय दȪन घटक ससद्ाांत  

फ) मलु्र् सांकल्पना  

 

२० 

प्रश्न २  अ) सांघटनात्मक वतयणूक सांकल्पना समजवा आणण नतची गणुवȰसर्ष््र्ȯ सलहा. 
ब) सांघटनȯत आढळणाऱ्र्ा ववववध सांस्कृती ववर्द किा. 
 

१० 

१० 

प्रश्न ३  अ) ‘गट प्रȯिकर्क्ती’ सांकल्पना समजवा. 
ब) ‘आर्षु्र् भसूमका (स्थान)’ सांकल्पना ववर्द किा. 

 

१० 

१० 

प्रश्न ४  अ) सांघटनात्मक सांवादाची तांत्र आणण साधनाांववर्र्ी चचाय किा. 
ब) सांघटनात्मक वतयणुकीत, व्र्क्क्तमत्वाची भसूमका ववस्तािानȯ समजवा. 
 

१० 

१० 

प्रश्न ५  अ) ‘सहभाग’ सांकल्पना समजवा आणण नतचȯ फार्दȯ सलहा. 
ब) ‘सामर्थर्य डावपȯच’ सांकल्पना समजवा. 
 

१० 

१० 

प्रश्न ६  अ) सांघर्ायची कािणȯ ववर्द किा. 
ब) वाटाघाटी डावपȯच प्रकािाांचȯ वणयन किा. 
 

 

 

 

१० 

१० 
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प्रश्न ७  व्र्ष्टी अध्र्र्न करून त्र्ावि आधारित प्रश्नाांची उत्तिȯ सलहा. 
श्री सांदीप सȪता हा अष्टपȰल ूक्रक्रकȯ ट खȯळाडू आहȯ. तȪ मागील सात वर् ेमुांबई क्जमखाना क्रक्रकȯ ट चमतुनू 
खȯळत आहȯ. त्र्ाची कामगगिी नोंद घȯण्र्ासािखी व सातत्र्पणूय िाहहली आहȯ. मलुत: तȪ फलांदाज आहȯ. 
तȪ भिपिू गप्पा मािणािा व खुल्र्ा हदलाचा इसम आहȯ. तȪ फािच स्पष्टवक्ता आहȯ. त्र्ाचा 
गणुवत्तȯवि फािच ववश्वास असनू त्र्ाबाबत तȪ चचाय किीत असतȪ. बाकीचȯ खȯळाडू, त्र्ाच्र्ा क्रक्रकȯ ट 
खȯळातील कȫर्ल्र्ाची वाहवा कितात पण व्र्क्तीर्ः, त्र्ाचा स्वभाव त्र्ाांना आवडत नाही. 
स्वतःच्र्ा गतकालीन कामगगिीच्र्ा जȪिावि, त्र्ानȯ चमचुा कप्तान हȪण्र्ाची इच्छा बाळगली हȪती. 
पिांत ुमुांबई क्जमखाना व्र्वस्थापनानȯ, दसुऱ्र्ाच उजळ पिांत ुसांदीपला कननष्ठ अर्ा उमȯदवािाची 
कप्तान म्हणून ननवड कȯ ली. व्र्वस्थापनानȯ ननवडलȯला उमȯदवाि र्ाांतपणȯ कामगगिी किणािा आहȯ. तȪ 
खुलȯपणानȯ अस कुठलही मत माांडत नाही. अथवा पवूयग्रह जाहीि किीत नाही. व्र्वस्थापनाच्र्ा ह्र्ा 
खȯळीमळुȯ सांदीपला धक्का व आश्चर्य वाटलȯ आहȯ. सांदीपला आपण िाजकािणाचȯ बळी र्ालȪ आहȪत 
असȯ वाटत आहȯ. व्र्वस्थापनाचा ववचाि आहȯ क्रक ननव्वळ खȯळातील गणुवत्ता नव्हȯ ति इतिही अनȯक 
गणुाांचा ववचाि अर्ा प्रकािचȯ ननणयर् घȯण्र्ासाठी किावा लागलȪ. 
१) तमु्हाला असȯ वाटतȯ का, की िाजकािणानȯ सांदीपच्र्ा महत्वाकाांक्षȯचा बळी घȯतला आहȯ? तमुच्र्ा 

मताचȯ ववस्ततृपणȯ वववȯचन किा. 
२) कननष्ठ खȯळाडूला कप्तान पद दȯण्र्ाचा व्र्वस्थापनाचा ननणयर् र्Ȫ्र् आहȯ का? स्पष्टीकिणासहीत 

आपलȯ मत माांडा.   
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